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Cartographie et management des processus

Durée indicative : 1-2 j | Statut : Librement commercialisable

Structurez et améliorez durablement la performance de votre organisation. La formation « Cartographie
et management des processus » (durée indicative : 1-2 j) vous apporte des méthodes concretes et
directement applicables. Public visé : Responsables et référents qualité, managers, pilotes de
processus. Contenu détaillé et devis personnalisés sur demande.

Objectifs
Comprendre les exigences et principes du management de la qualité
Déployer des outils d'amélioration continue efficaces
Impliquer les équipes dans une démarche qualité pérenne

Programme
Enjeux et principes de la qualité
Cadre normatif et exigences applicables
Ouitils et méthodes (PDCA, indicateurs, processus)
Mise en pratique et plan de progrés

Contenu détaillé et devis personnalisés sur demande — contact@aldol-solutions.fr



